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Santrauka

Tikslas — iSanalizuoti ir susisteminti mokslinéje literatiiroje apraSomas psichosocialines darboholizmo pasekmes.

Tyrimo medZiaga ir metodai. Moksliniy straipsniy paieska vykdyta trijose internetinése moksliniy duomeny bazése.
Sisteminei analizei ieSkota nuo 2013 m. paskelbty moksliniy straipsniy. Jy tinkamumas analizei vertintas perzitirint pava-
dinimus, santraukas ir visus tekstus. Sisteminei analizei tinkamomis laikytos publikacijos, kuriose pristatomi empiriniai
kiekybiniai tyrimai ir pateikiami rezultatai, atskleidziantys darboholizmo ir jo pasekmiy rys;.

Rezultatai ir iSvados. Paieskos metu rastos 1 679 publikacijos. | sisteming analize jtraukta 13 straipsniy. Apibendrinus
darboholizmo pasekmés gali biiti skirstomos j keturias pagrindines grupes: 1) pasekmés asmeniui, 2) jo darbinei veiklai,
3) Seiminiam gyvenimui, 4) organizacijai. Dazniausiai nagrinéjamos darboholizmo pasekmés paciam darbuotojui arba
jo atlickamai darbinei veiklai. Nustatyta, jog darboholizmas didina darbo ir Seimos konflikto, ketinimo palikti darba, su
darbu susijusio streso, profesinio pervargimo tikimybe. Taip pat nustatyta, jog dél darboholizmo eikvojami asmens psi-
chologiniai iStekliai, mazéja darbuotojo nasumas darbe ir pasitenkinimas gyvenimu. Gauti rezultatai ir i§skirty pasekmiy
pobidis patvirtina, jog darboholizmas yra neigiamas konstruktas, ir kartu teikia argumenty, leidzian¢iy pagrjstai abejoti

dél darboholizmo kaip teigiamo reiskinio interpretavimo.

Reiksminiai ZodZiai: darboholizmas, priklausomybé nuo darbo, psichosocialinés pasekmés.

IVADAS
Pastaraisiais keliais deSimtmeciais darbui skiriamy
valandy skai¢ius nuosekliai didéjo [1, 2]. Jei 44 va-
landy savaité XX a. pabaigoje atrodé standartiné, tai
XXI a. antrgjj deSimtmetj darbui skiriamo laiko riba
gerokai pasislinko: daugelyje $aliy dirbama jau ir 50—
60 valandy per savaite¢ [3]. Mokslininkai pastebi, jog
daugéja atvejy, kai natiiralus asmens poreikis dirbti
perauga j nekontroliuojama elgesj [4]. Tokio elgesio
mastui pleciantis iSsamus mokslinis jo pazinimas
tampa ypac aktualus ir reikalingas [5].
Nekontroliuojama poreikj nepaliaujamai dirb-
ti anglisku terminu workaholism pirmasis pavadino
W. Oates [6]. Kol kas literatiiroje nerandama tokio
Sio reiSkinio apibrézimo, dél kurio sutarty didzio-
ji dalis mokslininky. Vartojama keletas anglisky ir
lietuvisky reiskiniui pavadinti skirty terminy (pa-
vyzdziui, work addiction, heavy work investment,
work craving, excessive work arba ,,priklausomybé
nuo darbo®, ,aistra darbui®). Tol, kol néra aiskios
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Sio reiskinio terminologijos diferenciacijos, jo rin-
kimasis priklauso nuo tema nagrinéjanciy autoriy.
Todél atsizvelgiant j vartojimo daznumg ir atpazjs-
tamumg pastarajam reiskiniui jvardyti Siame darbe
pasirinktas lietuviskas termino workaholism vertinys
,,darboholizmas*.

Nors oficiali darboholizmo savoka psichologiné-
je literatiiroje pristatyta beveik prie§ 50 mety, pla-
¢iau juo dometis pradéta tik po 2004 m. R. J. Burke
atlikty darby [7], kuriuose atskleidziamas Sio reiski-
nio paplitimas ir svarba tarptautiniu lygmeniu. Dar-
boholizmas tyrinétas Amerikoje ir Japonijoje (Cia
darboholizmo paplitimas didziausias), taip pat Ven-
grijoje, Nyderlanduose, Ispanijoje, Slovénijoje, Tur-
kijoje, Australijoje, Jungtin¢je Karalyst¢je. Vis délto
atlikty tyrimy nuodugniam darboholizmo pazinimui
nepakanka; pastarasis vis dar vertinamas prieStarin-
gai. Viena vertus, nemazoje dalyje moksliniy tyrimy
patvirtinta darboholizmo sgsaja su neigiamomis psi-
chologinémis, fizinémis ir socialinémis pasekmémis
[8-10]. Nustatyta, jog darboholikai nuolat patiria
stipry stresg, nerima, fiziniy negalavimy, praranda
socialinius gebé&jimus, tinkamai neatlieka darbo uz-
duociy, tampa neproduktyviais organizacijos nariais
[10, 11]. Fizinis darboholizmu pasizymincio asmens
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iSsekimas pacioje tokio elgesio formavimosi pra-
dzioje neretai baigiasi rimtais sveikatos sutrikimais,
i8sivysto j létines ligas, tokias kaip metabolinis sin-
dromas [5], padidéjes kraujospudis [12], Sirdies ir
kraujagysliy ligos [9]. Atrodo, jog dél psichiniy ir
fiziologiniy veikimo principy bei pasekmiy darbo-
holizmas galéty biiti prilyginamas tokiai pat saves
naikinimo formai, kaip ir kitos priklausomybés [13].
Kita vertus, kita dalis autoriy pateikia prieSingus re-
zultatus. Pavyzdziui, kai kurie mokslininkai teigia,
jog turédamas galimybe daug ir intensyviai dirbti
asmuo iSgyvena pozityvias emocijas, kurios gerina
psichologing savijautg, mazina streso, profesinio
pervargimo, o kartu ir fiziniy negalavimy grésme
[14, 15]. Darbiné veikla stipry potraukj dirbti turin-
¢iam asmeniui teikia pasitenkinima, todél literatiiroje
galima rasti aprasyty ,,laimingy‘ ar ,,entuziastingy*
darboholiky [16]. Be to, darbas — tai psichologiniu,
socialiniu, materialiniu pozitriu svarbi veikla [16];
tai — asmens savigarbos stiprinimo buidas, materia-
ling gerove, pripazinima, autoriteta jgyti padedantis
jrankis [17]. Kitaip tariant, darbas asmeniui teikia
dar ir papildomy verciy, patenkinan¢iy pragmatinius
poreikius, stiprinanciy pozityvig asmens savijautg ir
nusiteikima, leidzianciy pajusti atliekamos veiklos
prasmingumg, visavertiSkumg. Todél nenuostabu,
jog yra autoriy, darboholizmg laikan¢iy asmeniui ir
organizacijai naudingu elgesiu [15, 18].
NevienareikSmiski pagrindinio Siame darbe na-
grinéjamo reiSkinio pasekmiy tyrimai palieka daug
neatsakyty klausimy. Priestaringa darboholizmo
padariniy vertinima lémé tai, jog ilga laikag moks-
lininkai $iai temai skyré nepakankamai démesio.
Pavyzdziui, pastebétas ryskus integruoty ziniy trii-
kumas. Bandymy integruoti literatiiroje apraSomas
darboholizmo pasekmes rasta tik keletas [2, 19-21].
Ypac triiksta kiekybiniy mokslinés literattiros anali-
ziy, paremty sisteminiu straipsniy paieskos procesu.
Rasta tik viena tokio pobudzio literatiiros apzvalga
[22]. Autoriai analizavo empiriniy kiekybiniy tyri-
my rezultatus, pagrindziancius darboholizmo rysj su
jvairiomis pasekmémis. M. A. Clark, J. S. Michel,
L. Zhdanova, S. Y. Pui, B. B. Baltes (2016) [22]
iSskyré tris pagrindines darboholizmo pasekmiy
grupes: 1) darboholizmo pasekmés asmeniui, 2) jo
darbinei veiklai ir 3) Seiminiam gyvenimui. Nusta-
tyta, jog darboholizmas lemia mazéjantj pasitenki-
nimag gyvenimu, silpnéjancia fizing, psichologine,
emocing sveikatg ir stipréjantj profesinj pervargimag
(darboholizmo pasekmiy asmeniui grupé¢). Taip pat
nustatyta, jog darboholizmas susijes su stipresniu
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stresu dél darbo, didéjancia neproduktyvaus elge-
sio darbe tikimybe ir mazZesniu pasitenkinimu darbu
(darboholizmo pasekmiy darbinei veiklai grupé).
Galiausiai, autoriy teigimu, darboholizmas padidi-
na nepasitenkinimo santuokiniu gyvenimu, darbo ir
Seimos konflikto (kai darbas trukdo Seiminiam gy-
venimui) tikimyb¢ ir maZina asmens pasitenkinima
Seiminiu gyvenimu (darboholizmo pasekmiy Seimi-
niam gyvenimui grupé). Kaip teigia patys autoriai,
su darbu susijes stresas ir asmens nepasitenkinimas
santuokiniu gyvenimu yra pasekmés, kuriy sgsaja
su darboholizmu yra stipriausia [22].

Darboholizmo pasekmes nagrinéjanciy tyrimy
apimtys iSaugo tik pastargjj deSimtmetj. Autoriai
pastebi, tyringja ir atranda vis naujus rySius tarp
darboholizmo ir jvairaus pobiidzio kintamyjy. Pa-
vyzdziui, pastebima, jog teigiamos darboholizmo
pasekmés mokslinéje literatiiroje dazniau nagriné-
tos pirmajame $io amziaus deSimtmetyje. Antra-
ji deSimtmetj teigiamos darboholizmo pasekmés
mokslininky tyrinéjamos jau tik pavienése studijo-
se [18]; susikoncentruota ties negatyvaus pobiidzio
darboholizmo padariniais. Be to, neseniai moksli-
ninkai atkreipé démesj j tokius nekontroliuojamo
potraukio dirbti sukeliamus procesus (pavyzdziui,
psichofiziologinius pakitimus asmens organizme
[23]), kurie anksc¢iau apskritai nebuvo tyrinéti. To-
dél literatiiros analizése (pavyzdziui, [22]), kuriose
apzvelgiami anksciau atlikti tyrimai, pristatomos
iSvados nebttinai sutampa su esama darboholiz-
mo pasekmiy situacija mokslinéje literattiroje. Tai
reiskia, kad tokios apzvalgos turi biiti nuosekliai
atnaujinamos, integruojant naujausius rezultatus.
Todél sio darbo tikslas — iSanalizuoti ir susisteminti
mokslinéje literatiiroje apraSomas psichosocialines
darboholizmo pasekmes.

TYRIMO METODAI
Sistemingje literatiiros apzvalgoje nagrinéjamo lai-
kotarpio atskaitos tasku pasirinkta M. A. Clark, J. S.
Michel, L. Zhdanova, S. Y. Pui, B. B. Baltes (2016)
[22] apzvalga, kurioje analizuota iki 2013 m. pub-
likuota moksliné literatira. Siekiant susisteminti
naujausias zinias darboholizmo tema, Siame darbe
ieskota 2013-2020 m. publikuoty recenzuoty laisvai
prieinamy viso teksto moksliniy straipsniy, kuriuose
biity pristatomi empiriniai kiekybiniai tyrimai.
Moksliniy straipsniy duomeny rinkimas. Straips-
niy paieSkai pasirinktos trys duomeny bazés inter-
nete, kuriose kaupiami organizacinés, personalo,
darbo psichologijos, darbuotojy gerovés, sveikatos
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tematiky leidiniai. Jose rastas didziausias publikacijy
darboholizmo tema kiekis. Tai:

+ ,,Emeraldinsight®;

* ,,ScienceDirect";

* ,,Academic Search Complete”.

leSkant straipsniy naudoti du pagrindiniai rakta-
zodziai (kartu su dazniausiai vartojamais $iy raktazo-
dziy sinonimais): workaholism ir outcome. Paieskos
metu buvo naudota raktiniy Zodziy kombinacija:
[(“Workahol*” OR “work addict*” OR “addict* to
work” OR “heavy work investment” OR “work
craving” OR “excessive work™) AND (“Outcomes”
OR “results” OR “consequences”)]. Pagal taiky-
tas raktiniy zodziy kombinacijas identifikuotos
1 679 publikacijos. Straipsniy paieskos duomeny ba-
zése rezultatai pateikti 1 lenteléje.

Moksliniai straipsniai nagrinéti paeiliui trimis eta-
pais: 1) pavadinimo perziiira; 2) santraukos perziiira;
3) viso teksto perziiira. Moksliniy straipsniy atrankos
etapai pateikiami 1 pav.

Moksliniy straipsniy duomeny gavimas. Pirmaja-
me straipsniy perzitiros etape atmesti pagal pavadi-
nimg netinkantys straipsniai, pateikti kita (ne angly)
kalba arba neapimantys né vieno i$ sinonimy: wor-
kaholism; workaholic; workaholics; work addiction;
work addicted; addiction to work; addicted to work;
heavy work investment; work craving; excessive
work. Pavadinimy perZiliros etape automatiSkai at-
mesti taip pat ir besikartojantys straipsniai. Antra-
jame etape atmesti tie straipsniai, kuriy santraukose
pristatomi rezultatai neapima darboholizmo ir jo
pasekmiy rySiy; pristatomi ne empirinio kiekybinio
tyrimo rezultatai; santrauka apskritai nepateikiama.
Po pavadinimo ir santraukos perzitiros etapy treciaja-
me etape atmesti pagal turinj netinkantys straipsniai.
Straipsniy turinio perzitiros etape iSskirti Sie atme-
timo kriterijai: pristatomi ne empirinio kiekybinio
tyrimo rezultatai; straipsnis néra laisvai prieinamas.

1 lentelé. Moksliniy straipsniy paieskos duomeny bazé-
se rezultatai

Raktiniai ZodZiai (naudoti . Academic <
Science- | Emeral- 1
kartu su pasekmes . L Search .
g - Direct | dinsight viso
nusakandiais terminais) Complete
Workaholism / workaholic(s) 288 495 6 789
Addiction(ed) to work 116 0 0 116
Work addiction(ed) 117 " 2 130
Heavy work investment 31 3 0 34
Work craving 4 0 0 4
Excessive work 601 3 2 606
I$ viso 1157 512 10 1679

Identifikuoti straipsniai
duomeny bazése (1 679)

Atmesti pagal pavadinima
netinkantys straipsniai
(1596)

Automatiskai atmesti _
straipsniai (dublikatai) (51) B

Y

\

Po pavadinimo perzitros

tolesnei analizei atrinkti
straipsniai (32)

Atmesti pagal santrauka

netinkantys straipsniai (15)

\/
Po pavadinimo ir santrau-
kos perzitros tolesnei anali-
zei atrinkti straipsniai (17)

Y Atmesti pagal turinj
netinkantys straipsniai (4)

\/
Tinkami moksliniai
straipsniai, jtraukti j

sistemine analize (13)

1 pav. Moksliniy straipsniy atrankos etapai

Atmesti ir tyrimai, kuriuose apklaustos studenty im-
tys (pavyzdziui, [24]); taip pat tyrimai (pavyzdZiui,
[25]), kuriuose vertinami darboholiky tipai, i$skirti
derinant skirtingus konstruktus vertinancias skales
(pavyzdziui, darboholizma, profesinj pervargima,
jsitraukimg j darba). | sisteming analizg jtraukti viso
teksto moksliniai straipsniai buvo atrinkti pagal $iuos
(itraukimo) kriterijus: straipsnyje vertinami darbo-
holizmo ir jo pasekmiy rySiai; pristatomas empirinis
kiekybinis tyrimas.

Svarbu pastebéti, jog dalyje sisteminei analizei
atrinkty publikacijy vertintas ne bendras darboholiz-
mo konstruktas, o atskiri jo komponentai. Atsizvel-
giant j tai, jog malonumo dirbant komponentas néra
biidingas darboholizmui nusakyti, netinkamas jam
apibudinti ir atspindi i§ esmés kitokj su darbu susi-
jusi elgesi (pavyzdziui, jsitraukimg j darba) [26-28],
rezultatai, kuriuose pristatomas rysys tarp malonumo
dirbant (kaip darboholizmo komponento) ir jo pasek-
miy, nebuvo analizuojami.

REZULTATAI

Pagal nustatytus atrankos kriterijus | sisteming ana-
lize jtraukta 13 publikacijy. ApraSomoji tyrimy cha-
rakteristiky analiz¢ pateikta 2 lenteléje.

Daugelis sistemingje analizéje nagrinéty tyrimy
[33, 35, 37-39] atlikti JAV. Rasta pora tyrimy [30,
45], atlikty Ispanijoje. Likusieji tyrimai [23, 29, 31,
40, 41, 43] atlikti jvairiose Europos, Azijos Salyse.
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2 lentelé. Aprasomoji publikacijy charakteristiky analizé

Salis, kurio- Tvrimo | Darboholizmui Autoria ir
je atliktas YIMO 1 vertinti naudotas o .
- pobiidis " publikavimo metai

tyrimas instrumentas

Nyderlandai  Kiekybinis Olandy darbo- Beek IV, Taris TW,
skerspjd-  holizmo skalé Schaufeli WB, Brennink-
vio tyrimas (DUWAS) [28] meijer V (2014) [29]

Ispanija Kiekybinis  Olandy darbo- Gorgievski MJ, Antonio
skerspjd-  holizmo skalé Moriano J, Bakker BA
vio tyrimas (DUWAS) [28] (2014) [30]

Japonija Kiekybinis  Olandy darbo- Snir R, Harpaz |, Bakker
longitudi-  holizmo skalé AB, Shimazu A, De-

nis tyrimas  (DUWAS) [28] merouti E, Shimada K,

Kawakami N (2014) [31]
Snir R, Harpaz |, Houl-
fort N, Philippe FL,

JAV Kiekybiniai ~ Aistros darbui
skerspjivio skalé [32]

ir longitudi- Vallerand RJ, Ménard J
nis tyrimai (2014) [33]

JAV Kiekybinis ,Darboholizmo  Levy D (2015) [35]
skerspji-  baterija* (Wor-

vio tyrimas  kBat) [34]

JAV Kiekybinis  Darboholizmo
skerspji-  analizés klausi-
vio tyrimas mynas (WAQ) [36]

JAV Kiekybinis  Darboholizmo
skerspji-  analizés klausi-
vio tyrimas mynas (WAQ) [36]

JAV Kiekybinis  Darboholizmo
skerspji-  analizés klausi-
vio tyrimas mynas (WAQ) [36]

Lanzo L, Aziz S, Wu-
ensch K (2016) [37]

Moyer F, Aziz S, Wu-
ensch K (2017) [38]

Aziz S, Zamary S, Wu-
ensch K (2018) [39]

Pranciizija  Kiekybinis Olandy darbo- Gillet N, Morin AJ,
skerspjid-  holizmo skalé Sandrin E, Houle SA
vio tyrimas (DUWAS) [28] (2018) [40]

Norvegija Kiekybinis  Olandy darbo- Torp S, Lysfjord L,
skerspjd-  holizmo skalé Midje HH (2018) [41]
vio tyrimas (DUWAS) 28]

Italija Kiekybinis  Olandy darbo- Girardi D, De Carlo A,
skerspjvio holizmo skalé Dal Corso L, Andreassen
tyrimas (DUWAS) [28] CS, Falco A (2019) [23]

Vokietija Kiekybinis ,Darboholizmo ~ Ontrup G, Patrzek J
skerspju-  baterijos” versija  (2019) [43]
vio tyrimas  (WorkBat-R) [42]

Ispanija Kiekybinis  Priklausomybés  Sanchez-Medina
skerspji-  nuo darbo rizikos  AJ, Arteaga-Or-

tiz J, Naumchik RM,
Pellejero M (2019) [45]

vio tyrimas  klausimynas
(WART) [44]

Lietuvoje atlikty Sios tematikos tyrimy nerasta. Be-
veik visose publikacijose [23, 29, 30, 33, 35, 3741,
43, 45] pristatyti kiekybiniy skerspjiivio tyrimy re-
zultatai. Dviejose publikacijose [31, 33] pateikiami
longitudiniy tyrimy rezultatai. Vienoje publikacijoje
[33] autoriai pristaté tiek skerspjiivio, tiek longitu-
dinj tyrimus. Autoriai tyrimuose dazniausiai naudo-
jo vieng i§ dviejy darboholizmo vertinimo skaliy:
W. B. Schaufeli, A. Shimazu, T. W. Taris (2009) [28]
Olandy darboholizmo skalg (DUWAS) (taikyta [23,
29-31, 40, 41] tyrimuose) arba S. Aziz, B. Uhrich,
K. L. Wuensch, B. Swords (2013) [36] Darboholiz-
mo analizés klausimyna (WAQ) (taikytas [37-39]
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tyrimuose). Tyrimy imtis sudaré jvairiy (vieSyjy
ir privaciy) jstaigy darbuotojai. Apklausty respon-
denty skaiCius tyrimuose svyravo nuo 119 [23] iki
4737 [41].

Nagrinéjant 3 lenteléje pateikiamus rezultatus ga-
lima pastebéti ir iSskirti keturias bendrasias temines
darboholizmo pasekmiy grupes: 1) darboholizmo
pasekmés asmeniui, 2) darbinei veiklai (taip pat sa-
vijautai, elgesiui darbe), 3) Seiminiam gyvenimui ir
4) organizacijai. Daugiau nei puséje publikacijy [30,
33, 35, 37, 39, 40, 43] vertintos sudétinés darboho-
lizmo pasekmés (t. y. priskiriamos daugiau nei vienai
teminei grupei). Didzioji dalis sisteminéje analizéje
nagrinéty tyrimy autoriy vertino darboholizmo pa-
sekmes asmeniui, pasiZymin¢iam nekontroliuojamu
potraukiu darbui [23, 30, 33, 35, 3740, 43], arba
tokio elgesio pasekmes asmens darbinei veiklai [29,
30,33, 35,37, 39,40, 43, 45] (atitinkamai po 69 proc.
visy publikacijy). Dalyje publikacijy [31, 40, 41] ver-
tintos darboholizmo pasekmés asmens Seiminiam gy-
venimui (23 proc. visy publikacijy). Rasta tik viena
publikacija [30], kurioje autoriai apibendrino darbo-
holizmo pasekmes organizacijai.

Kiekvienoje i$ trijy teminiy grupiy (darboholizmo
pasekmés asmeniui, darbinei veiklai ir Seiminiam gy-
venimui) rasta kintamyjy, vertinty daugiau nei vie-
name tyrime. I§ viso nustatyti astuoni daugiau nei
viename tyrime vertinti pasekmes atspindintys kinta-
mieji: profesinis pervargimas [38, 40], psichologiniai
iStekliai [37, 38], pasitenkinimas gyvenimu [35, 43],
pasitenkinimas darbu [29, 33, 35, 43], ketinimas pa-
likti darbg (nutraukti verslg) [29, 33, 45], su darbu su-
sijes stresas [37, 39], nasumas darbe [29, 40], darbo
ir Seimos konfliktas [31, 40, 41]. Dazniausiai autoriai
nagrinéjo darboholizmo s3saja su asmens pasitenki-
nimu darbu (31 proc. visy publikacijy).

Visuose nagrinétuose straipsniuose rastas bent
vienas statistiSkai reikSmingas rySys tarp darboholiz-
mo ir jo pasekmiy. Tokiy kintamyjy (darboholizmo
pasekmiy), kuriy statistinis reikSmingumas nebitity
patvirtintas né viename tyrime, nenustatyta. Nagriné-
jant rysiy kryptis tarp darboholizmo ir jo pasekmiy,
pastebéta nemazai sutampanciy rezultaty. Pavyz-
dziui, teigiami ry$iai tarp darboholizmo bei darbo ir
Seimos konflikto, ketinimo palikti darbg, su darbu su-
sijusio streso ir profesinio pervargimo buvo patvirtinti
visuose tyrimuose, kuriuose nagrinéti Sie kintamieji.
Patvirtinti vienareik§miSkai neigiami darboholizmo
ir tokiy kintamyjy, kaip psichologiniai istekliai, pasi-
tenkinimas gyvenimu, asmens naSumas darbe, rysiai.
Vis délto nustatyta ir prieStaringy sasajy. Pavyzdziui,
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3 lentelé. Publikacijose pristatomi darboholizmo pasekmiy rezultatai

Vertinti kintamieji

Statistiskai reikSmingi kintamieji Autoriai

1. Pasitenkinimas darbu;
2. Asmens nasumas darbe;
3. Ketinimas palikti darba.

. Pasitenkinimas darbu (-);
. Asmens nasumas darbe (-);
. Ketinimas palikti darba (+).

Beek IV, Taris TW, Schaufeli WB,
Brenninkmeijer V (2014) [29]

1. Novatoriskas elgesys organizacijoje;

2. Organizacijos (verslo) augimas;

3. Organizacijos (verslo) rezultatai;

4. Negatyvus afektyvumas (individo polinkis iSgyventi nemalonias
emaocijas, pvz., nerima, pyktj, lidesj).

. Novatoriskas elgesys organizacijoje (+);
. Organizacijos (verslo) augimas (-);

. Organizacijos (verslo) rezultatai (-);

. Negatyvus afektyvumas (+).

Gorgievski MJ, Antonio Moriano J,
Bakker BA (2014) [30]

1. Pasitenkinimas Seiminiu gyvenimu;
2. Darbo ir Seimos konfliktas (kai darbas trukdo Seiminiam gyvenimui).

. Pasitenkinimas Seiminiu gyvenimu (-);

Snir R, Harpaz |, Bakker AB, Shi-
mazu A, Demerouti E, Shimada K,
Kawakami N (2014) [31]

Darbo ir Seimos konfliktas (+).

1. Pasitenkinimas darbu;
2. Depresija;
3. Ketinimas palikti darba.

N —

. Depresija (+);
. Ketinimas palikti darba (+).

Snir R, Harpaz |, Houlfort N, Phi-
lippe FL, Vallerand RJ, Ménard J
(2014) [33]

1. Pasitenkinimas darbu;
2. Pasitenkinimas karjera;
3. Pasitenkinimas gyvenimu.

. Pasitenkinimas darbu (-);
. Pasitenkinimas karjera (+);
. Pasitenkinimas gyvenimu (-).

Levy D (2015) [35]

1. Su darbu susijes stresas;

2. Psichologiniai iStekliai (pavyzdZiui, optimizmas, viltis, psichologinis
atsparumas, saviveiksmingumas);

3. Necivilizuotas elgesys darbovietéje.

WN =[N —

. Su darbu susijes stresas (+);
. Psichologiniai istekliai (-);
. Necivilizuotas elgesys darbovietéje (+).

Lanzo L, Aziz S, Wuensch K
(2016) [37]

1. Psichologiniai iStekliai (pavyzdZiui, optimizmas, viltis, psichologinis
atsparumas, saviveiksmingumas);
2. Profesinis pervargimas.

N —

. Psichologiniai istekliai (-);
. Profesinis pervargimas (+).

Moyer F, Aziz S, Wuensch K
(2017) [38]

1. Su darbu susijes stresas;
2. Savivertg;
3. Dirbant praleidZiamy valandy skaicius.

. Su darbu susijes stresas (+);
. Saviverté (-);
. Dirbant praleidZziamy valandy skaiius (+).

Aziz S, Zamary S, Wuensch K
(2018) [39]

1. Miego sutrikimai;

2. Darbo ir Seimos konfliktas (kai darbas trukdo Seiminiam gyvenimui);
3. Profesinis pervargimas;

4. Asmens naSumas darbe.

. Miego sutrikimai (+);

. Darbo ir Seimos konfliktas (+);
. Profesinis pervargimas (+);

. Asmens naSumas darbe ().

Gillet N, Morin AJ, Sandrin E,
Houle SA (2018) [40]

1. Darbo ir Seimos konfliktas (kai darbas trukdo Seiminiam gyvenimui).

. Darbo ir Seimos konfliktas (+).

Torp S, Lysfiord L, Midje HH (2018)[41]

1. Citokiny interleukinas-17 (psichofiziologinis psichosocialinio streso
rodiklis).

—_= | = I PNWN = |WN —

. Citokiny interleukinas-17 (+).

Girardi D, De Carlo A, Dal Corso L,
Andreassen CS, Falco A (2019) [23]

1. Pasitenkinimas darbu;

2. Pasitenkinimas gyvenimu;

3. Profesinis saviveiksmingumas (asmens pasitikéjimas savo gebéji-
mais sékmingai susidoroti su sunkiomis uZduotimis ar problemomis).

—_

. Pasitenkinimas darbu (+);
. Pasitenkinimas gyvenimu (-);
. Profesinis saviveiksmingumas (+).

Ontrup G, Patrzek J (2019) [43]

1. Ketinimas nutraukti versla (kai asmuo yra verslo savininkas).

—_

. Ketinimas nutraukti versla (+).

Sanchez-Medina AJ, Arteaga-Ortiz J,
Naumchik RM, Pellejero M (2019) [45]

Lenteléje ,+“ Zymi teigiama koreliacija, ,—* — neigiama koreliacija.

nors, kaip minéta anksciau, pasitenkinimo darbu kin-
tamasis darboholizmo kontekste autoriy nagrinétas
dazniausiai, pastarasis taip pat buvo vienintelis, su-
sijes su skirtingomis mokslininky iSvadomis. Dalyje
tyrimy [29, 35] patvirtintas neigiamas darboholizmo
ir pasitenkinimo darbu rysys; kitoje dalyje nustaty-
tas teigiamas [43] arba statistiSkai nereikSmingas Siy
kintamyjy rySys [33].

REZULTATU APTARIMAS

Mokslininky teigimu, darbo vaidmuo asmens gyve-
nime yra pernelyg sureik§minamas. Tai skatina ne
mazinti, o didinti darbo kruivj [3]. Riba tarp darbinés
veiklos ir asmeninio gyvenimo nyksta, darbas apima
vis daugiau gyvenimo sri¢iy ir tampa vis svarbesne

jo dalimi. DaZnai natiiralus noras dirbti perauga i
nekontroliuojama elgesj, kuris sukuria palankias sa-
lygas formuotis individualaus ir socialinio lygmens
problemoms [4]. Vis délto ne visi mokslininkai ne-
kontroliuojama su darbu susijusj elgesj bei tokio
elgesio pasekmes vertina vienareik§miskai. Atsizvel-
gus ] priestaringg darboholizmo pasekmiy vertinimag
ir integruoty ziniy $ia tema trikuma, Siame darbe
atlikta sisteminé psichosocialiniy darboholizmo pa-
sekmiy analizé.

Remiantis | sisteming analizg jtraukty tyrimy re-
zultatais galima iSskirti keturias bendrasias darboho-
lizmo pasekmiy grupes: 1) darboholizmo pasekmes
asmeniui, 2) jo darbinei veiklai (taip pat savijau-
tai, elgesiui darbe), 3) Seiminiam gyvenimui ir 4)
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organizacijai, kurioje asmuo dirba. Didzioji dalis sis-
temingje analizéje nagrinéty tyrimy autoriy vertino
darboholizmo pasekmes paciam darbuotojui arba jo
atliekamai darbinei veiklai. Darboholizmo pasekmés
darbuotojo Seiminiam gyvenimui tyrinétos reciau, or-
ganizacijai — re¢iausiai. Sie rezultatai beveik sutampa
su M. A. Clark, J. S. Michel, L. Zhdanova, S. Y. Pui,
B. B. Baltes (2016) [22] i§vadomis. Pastaryjy autoriy
analizéje nagrinétas darboholizmo pasekmes gali-
ma suskirstyti j panasias bendrgsias grupes. Galima
teigti, jog darboholizmo pasekmés paciam asmeniui,
jo darbinei veiklai ir Seiminiam gyvenimui yra sri-
tys, kurias nekontroliuojami darbiniai jprociai veikia
stipriausiai. Todél suprantama tai, kad autoriy susi-
doméjimas Siomis sritimis remiantis gautais rezul-
tatais nekinta. Kita vertus, darboholizmo pasekmés
organizacijai M. A. Clark, J. S. Michel, L. Zhdanova,
S.Y. Pui, B. B. Baltes (2016) [22] literatiiros analizé-
je neminétos. Reikéty atkreipti démesj j tyrimy imtis
sudarancius respondentus. Mokslingje literatiiroje ir
anksciau buvo galima rasti tyrimy, kuriuose vertina-
ma asmens darboholizmo ir organizacijos rezultaty
sasaja [46]. Vis délto Siy kintamyjy rysiai darbuoto-
ju imtyje nepasitvirtindavo. Tik jpuséjus pastarajam
desimtmeciui autoriai i§kélé idéja, jog organizacijos
rezultatus veikia ne darbuotojy, o vadovy potraukis
dirbti. Tod¢l tai, kad naujausiuose tyrimuose vél tyri-
néjamos darboholizmo pasekmés organizacijai, galé-
jo lemti mokslininky susidoméjimas vadovy imtimi
(ji tirta ir Sioje analizéje pristatytose publikacijose).
Nagrinéjant sisteminés analizés rezultatus nusta-
tyta, jog dél darboholizmo didéja darbo ir Seimos
konflikto, ketinimo palikti darba, su darbu susijusio
streso, profesinio pervargimo tikimybé, eikvojami
asmens psichologiniai iStekliai, mazéja pasitenkini-
mas gyvenimu ir naSumas darbe. VienareikSmiski
darboholizmo ir minéty kintamyjy rySiai patvirtinti
visuose tyrimuose, kuriuose jie buvo nagrinéjami.
Gauti rezultatai panasts | M. A. Clark, J. S. Michel,
L. Zhdanova, S. Y. Pui, B. B. Baltes (2016) [22] 1i-
teratliros analizés iSvadas. Svarbiausios Sioje anali-
z¢je i8skirtos darboholizmo pasekmés patenka i tris
pagrindines grupes (asmeninés, su darbine veikla ir
Seiminiu gyvenimu susijusios pasekmés) ir beveik
visiSkai sutampa su minétyjy autoriy apraSytomis
darboholizmo pasekmémis. Vienas pagrindiniy nei-
giamas darboholizmo pasekmes aiskinanciy aspek-
ty — auksti reikalavimai sau [10, 47—49]. Skatinamas
tam tikry darboholikams biidingy savybiy (pavyz-
dziui, perfekcionizmo) asmuo remiasi tobulybei arti-
mais standartais [50]. Itin auksti lukesc¢iai savo paties
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atzvilgiu ir sunkiai jgyvendinamy tiksly siekimas ke-
zyminc¢io asmens biiklei [4, 28]. Toks asmuo prisiima
daug darby bei atsakomybiy, dél to smarkiai iSauga
darbo kriivis. Sitaip jis patiria dar ir fizinj nuovargj,
kurio pasekmés — sunku dirbti, darbo tempas 1étéja, o
kokybé prastéja [4]. Negana to, didelé dalis darboho-
lizmu pasizymin¢iy asmeny maziau riipinasi savimi,
Seima, atsisako laisvo laiko, dél to praranda bet kokia
galimybe atsipalaiduoti [10]. Poilsio atsisakymas ir
nenutriikstamo darbo proceso palaikymas gali baigtis
Jvairiai — rimtais sveikatos sutrikimais ir nei§vengia-
mai sulétéjusia / nutriikusia darbine veikla arba vilti-
mis ir bandymu senkancias jégas susigrazinti keiciant
darbinés veiklos pobidj [9, 29]. Sie procesai paaiski-
na reikSmingus darboholizmo rySius su visomis nu-
statytomis pasekmémis. Joms turéty buti skiriamas
ypatingas praktiky (psichology, zmogiskyjy istekliy
specialisty, organizacijy vadovy) démesys. Svarbu
atkreipti démes;j ir | kitus Sioje sistemingje analizé-
je i8skirtus darboholizmo padarinius (pasitenkinima
karjera, Seiminiu gyvenimu, organizacijos rezultatus,
novatori$kg elgesj ir pan.), taCiau jiems patvirtinti
reikalingi tolesni moksliniai tyrimai.

Kita vertus, sisteminéje analizéje nustatyta ir
priestaringy rezultaty. Pavyzdziui, nors pasitenkini-
mo darbu kintamasis darboholizmo kontekste auto-
riy nagrinétas dazniausiai, taCiau pastarasis taip pat
buvo vienintelis, sulaukes skirtingy mokslininky is-
vady. Tokie rezultatai néra netikéti. Psichoemociniais
darboholizmo padariniais pradéta dométis jau seniai
[34], tadiau | esminius $ios srities klausimus vis dar
neatsakyta. Atrodo, darboholizmu pasiZymintis as-
muo darbu ir darbine veikla turéty biiti patenkintas
jau vien dél galimybés jsitraukti j §] procesa [15].
Kita vertus, menkos galimybés kontroliuoti savo po-
traukj dirbti situacijg gali keisti i§ esmés. Ilgainiui
toks asmuo nebepajégia patenkinti auksty profesiniy
lukesciy savo paties atzvilgiu, todél gali kilti stiprus
nusivylimas savimi, o kartu ir nepasitenkinimas bei
neigiamas darbinés veiklos vertinimas [35]. Gauti
rezultatai galéjo biiti nulemti ir paties pasitenkini-
mo darbu konstrukto, kuris yra nevienareikSmiskas.
Asmuo apskritai gali biiti darbu nepatenkintas, ta-
Ciau patenkintas tam tikrais atskirais jo aspektais; ir
atvirksciai — darbuotojas gali buti patenkintas darbu,
taciau jo netenkina tam tikri darbo aspektai.

Taigi galima teigti, jog visos Siame darbe aptar-
tos vienareikSmiskai autoriy vertintos darboholizmo
pasekmés yra neigiamo pobadzio. Sie rezultatai su-
tampa su daugelio ankstesniy autoriy pastebéjimais
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ir iSvadomis, kuriose pabréziama, kad darboholizmas
paprastai sukelia asmens gerovei visapusiSkai Zalin-
gy padariniy [8—12]. Kita vertus, lieka neaiSkumy dél
kartais autoriy nurodomy teigiamy darboholizmo pa-
sekmiy (pavyzdziui, geresnés psichologinés savijau-
tos, mazegjancios fiziniy negalavimy tikimybés). Tai
taip pat galima paaiSkinti, nes mokslininkai vis dar
neturi bendros nuomonés darboholizmo konceptua-
lizavimo klausimais [4, 5, 16]. Darboholizmas psi-
chologinéje literatiiroje ilgg laikg buvo painiojamas
su panaSia, taCiau kartu ir i§ esmés besiskiriancia
teigiama su darbu susijusio elgesio forma — jsitrau-
kimu j darbg [5]. D¢l to darboholizmas taip pat buvo
vertinamas teigiamai [16]. Véliau keltas klausimas,
kurios elgesio formos gali biti priskiriamos kasdie-
niam su darbu susijusiam nepatologiniam elgesiui, o
kurios — patologijai. Sitaip darboholizmas buvo at-
skirtas nuo jsitraukimo j darba; takoskyra tarp darbo-
holizmo (kaip neigiamo konstrukto) ir jsitraukimo j
darba (kaip teigiamo konstrukto) tapo aiSkesné. Vis
délto pagrindiné problema yra susijusi su tuo, jog
pirmieji geriausiai Zinomi ir placiausiai taikomi dar-
boholizmo vertinimo instrumentai (pavyzdziui, [34])
sukurti apimant aspektus, kurie i§ esmés néra tinkami
darboholizmui apibiidinti (pavyzdziui, malonumas
dirbant) [5, 26-28]. Tai gali paaiskinti autoriy nusta-
tomus darboholizmo rySius su jvairiomis teigiamomis
pasekmémis asmeniui ir jo aplinkai. Taigi remiantis
atliktos sisteminés literattiros analizés rezultatais ga-
lima teigti, jog darboholizmas i§ esmés yra neigiamas
pasekmes sukeliantis reiskinys, o autoriy priestaravi-
mai §ia tema galimai nulemti skirtingy darboholizmo

apibrézimy ir vertinimo instrumenty. Todél nagriné-
jant darboholizmo pasekmes pristatancias publikaci-
jas svarbu atkreipti démes;j j darboholizmui vertinti
naudotus instrumentus ir j tyrimy rezultatus zvelgti
kritiskai.

Pabaigoje svarbu paminéti atliktos sisteminés li-
teratiiros apzvalgos trikumus. Kadangi straipsniy
buvo ieskoma tik tam tikrose mokslinése duomeny
bazése, taikant konkrecius atrankos kriterijus, i anali-
z¢ jtrauktos ne visos publikacijos apie darboholizmo
pasekmes (pavyzdziui, nejtraukti tyrimai, paskelbti
kitomis (ne angly) kalbomis, taip pat moksliniuose
zurnaluose nepublikuoti tyrimai). | tai reikéty atsi-
zvelgti interpretuojant Sios analizés rezultatus ir pla-
nuojant biisimas teorines apZvalgas.

APIBENDRINIMAS

Remiantis atliktos analizés rezultatais galima iSskirti
keturias bendrasias darboholizmo pasekmiy grupes:
1) darboholizmo pasekmés asmeniui, 2) jo darbinei
veiklai (taip pat savijautai, elgesiui darbe), 3) Seimi-
niam gyvenimui ir 4) organizacijai, kurioje asmuo dir-
ba. Dazniausiai autoriy nagrinéjamos darboholizmo
pasekmes paciam darbuotojui arba jo atliekamai darbi-
nei veiklai. Analizuojant pagrindines §io reiskinio pa-
sekmes nustatyta, jog dél darboholizmo stipréja darbo
ir Seimos konfliktas, ketinimas palikti darba, didéja su
darbu susijusio streso, profesinio pervargimo tikimy-
bé, eikvojami asmens psichologiniai istekliai, mazéja
pasitenkinimas gyvenimu ir naSumas darbe.

Straipsnis gautas 2020-04-22, priimtas 2020-05-15
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Psychosocial outcomes of workaholism: a systematic review
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Summary

Aim. To analyze and systematize the psychosocial
outcomes of workaholism that are presented in a scientific
literature.

Methods. Three online databases were used to search
for scientific articles. The search was limited to references
published from 2013 onwards.The relevance of the
studies was determined by screening the titles, abstracts
and full texts. Studies that met the following criteria were
considered eligible: studies investigating the outcomes
of workaholism; empirical study was conducted; and
quantitative data was reported.

Results and conclusion. The search generated
1679 citations. A systematic review included a total of
13 studies. Taken together, the outcomes of workaholism
can be divided into four major groups: person-related (1),
work-related (2), family-related (3) and organization-related
outcomes (4). Person-related, as well as work-related
outcomes of workaholism were mostly measured. It was
revealed in our study that workaholism is related to the

increased levels of work-family conflict, intention to quit the
job, work-related stress and occupational burnout. Moreover,
workaholism reduces the resources of psychological capital
and leads to the decreased levels of job performance, as
well as life satisfaction. Thus, the nature of the outcomes
established supports the consideration of workaholism as a
negative construct and disputes the positive interpretation of
workaholism at the same time.

Keywords: workaholism, addiction to work, psycho-
social outcomes.
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